ZARENecoclean

INFORMACE O OCHRANE OSOBNICH UDAJU
ZAREN - Ecoclean, s.r.o., IC: 25886631

1. UVOD
Chranime Vase osobni Udaje a soukromi. Tyto zasady ochrany soukromi (dale téz ,Zasady”) vysvétluji,
jakym zplisobem miZeme shromazdovat a zpracovavat Vase osobni idaje. Déle zde najdete informace o Vasich
pravech ve vztahu k ndmi zpracovavanym osobnim udajam.
"Osobni udaje" jsou jakékoli informace, které mohou byt pouzity k Vasi identifikaci, nebo které jsou s
Vami, jakozto fyzickou osobou, spojeny.
Prosime, abyste nam nepredavali Zadné osobni Udaje, pokud nechcete, aby byly pouzivany zplisobem
popsanym v téchto Zasadach.
Tyto Zasady se vztahuji na zpracovani Vasich osobnich udajd spojené zejména s:
a) poskytovanim informaci, které si od nas vyzadate;
b) poftizenim nasich produktl a vyuZivanim nasich sluzeb;
c) pracovnépravnimi a obchodnépravnimi vztahy; a
d) pouZivanim nasich webovych stranek.

2. SBER INFORMACI
2.1. VSeobecné

Osobni udaje shromazdujeme pfimo od Vas (a to i v pripadé, Ze s nami komunikujete napfr.
prostfednictvim e-mailu) a od nasich klient(.

MlzZeme shromazdovat aktudini i historické osobni Udaje véetné Vaseho jména, kontaktnich udaja,
identifikace, zaméstnani a detail(l dotaz( / stiznosti. MizZeme také shromazdovat osobni idaje o Vasich dalsich
jednanich s nami, véetné jakéhokoli kontaktu, ktery mezi ndmi probéhl, at jiz osobné, telefonicky, e-mailem
nebo online.

Vase osobni Udaje nebudou pouZity k rozhodovani cCisté na bazi automatizovaného zpracovéni, ani
profilovani.

2.2. Vybérové fizeni a spoluprace

Pokud mate zajem o praci ve spolecnosti ZAREN - Ecoclean, s.r.o. a poskytnete nam osobni udaje
prostfednictvim e-mailu, tyto Udaje budou pouzity pouze v ramci interniho vybérového fizeni a nebudou
predany nikomu mimo nasi spoleénost. Vyjimeéné se mulzZe stat, Zze budeme nuceni Vase osobni Udaje
poskytnout tfetim osobam v souvislosti s pravnimi predpisy napf. na Zadost organ( statni spravy.

Pokud mate zdjem o obchodni spolupraci se spolecnosti ZAREN - Ecoclean, s.r.o. a poskytnete ndam
osobni Udaje prosttednictvim e-mailu, tyto Udaje budou pouzity pouze v rdmci interniho posuzovani a nebudou
predany nikomu mimo nasi spoleénost. Vyjimeéné se mulzZe stat, Zze budeme nuceni Vase osobni udaje
poskytnout tfetim osobam v souvislosti s pravnimi predpisy napf. na Zadost organ( statni spravy.

2.3. Osobni udaje ziskané od tieti osoby, jeZ neni subjektem téchto udaja

V ptipadé, Ze nebyly Vase osobni udaje ziskany pfimo od Vas (nybrz napf. od naseho klienta béhem
ukazky nasich vyrobki(), budeme Vas neprodlené informovat o zdroji, ze kterého osobni Udaje pochazeji, a
pfipadné o tom, zda Udaje pochazeji z vefejné dostupnych zdroju.

3. ZPRACOVANI
Vase osobni Gdaje mlzZeme zpracovavat, pokud:
a) jeto nutné pro plnéni smlouvy s Vami a/nebo kupni smlouvy s nasimi zdkazniky; nebo
b) poskytnete sviij souhlas k tomuto zpracovani; nebo
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c)

d)
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povaZujeme takové zpracovani za nezbytné k naplnéni nasich opravnénych zajm, v souladu s
Vasim pfimérenym ocekdvanim a minimalnim dopadem na Vase soukromi; nebo
to vyZzaduje zdkon nebo jiny pravni predpis.

Vase osobni udaje vyuzivame k:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)

dodani nasich vyrobkd;

poskytovdani a vylepSovani nasich sluzeb;

udrzovani a rozvijeni naseho vztah s Vami;

zlepseni nasi interni organizace;

plnéni nasich zakonnych povinnosti;

monitorovani a analyze naseho podnikani;

zasilani obchodnich sdéleni, pokud jste nasim klientem.

Vase osobni Udaje budeme uchovavat jen tak dlouho, jak je za danych okolnosti rozumné nutné nebo

jak to wvyZzaduji pravni predpisy. Osobni Udaje shromaidéné v souvislosti s dodanim nasich vyrobkd a

poskytovanim nasich sluzeb nebudou uchovavany po dobu delsi, nez vyplyva z platnych a ucinnych prdvnich

predpist, resp. po dobu ne delsi, nez je nezbytné pro ucely, pro které jsou zpracovavany.

Osobni udaje, které zpracovavame, zahrnuji predevsim:

f)

g)

h)

zakladni informace, jako je Vase jméno, prijmeni, titul nebo postaveni, datum narozeni, rodné
Cislo, bydlisté, vék a Vas vztah k ndm nebo nasim klientlm;

kontaktni udaje, napfiklad postovni adresu, e-mailovou adresu a telefonni Cislo;

finanéni informace, napftiklad informace tykajici se plateb;

informace tykajici se vyuzivani naSich internetovych stranek (viz. Informace o souborech
cookies);

informace, které nam poskytnete za Ucelem dodani nasich vyrobkl nebo vyuZivani nasich
servisnich sluzeb, sjedndni spotfebitelského Uvéru, jakoz i informace, které nam poskytnete za
ucelem provedeni ukazky nasich vyrobk( mimo obchodni prostory nasi spole¢nosti;

informace, které nam poskytnete za Ucelem navazani pracovnépravniho nebo
obchodnépravniho vztahu;

osobni Udaje, které nam poskytli nasi klienti v ramci doporuceni pro dalsi ukazky vyrobk( nasi
spolecnosti;

jakékoli dalsi informace, které nam sami poskytnete.

4. PREDAVANI A SDILENI
Neprodavame ani jinak neposkytujeme Vase osobni Udaje jinym komerénim subjektiim. Vase osobni

Udaje mUZeme sdilet s tfetimi stranami, pokud:

a)
b)
c)

d)

jste ndm k tomu dali souhlas;

mame pravni povinnost tak ucinit;

je to nezbytné pro ucely soudniho fizeni nebo v souvislosti s nim, nebo k vykonu nebo
ochrané zakonnych prav;

z divodu organiza¢nich zmén uvnitf nasi spolecnosti nebo preneseni veskeré nebo Casti
naseho podnikani budeme muset predat VaSe informace novym subjektim nebo tfetim
stranam;

v pfipadech, kdy je dlleZité predat informace nasim obchodnim zastupciim a dalSim tretim
strandm, s nimiz spolupracujeme;
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Vase osobni Udaje mlZeme sdilet s nékterymi dlvéryhodnymi tfetimi stranami v souladu se
smlouvami, které s nimi mame uzaviené. Jde predevsim o:
a) nase profesionalni poradce a auditory;
b) obchodni zastupce nasi spole¢nosti a dodavatele, ktefi nam poskytuji uréité podpirné sluzby,
jako je napf. likvidace dokumentu;
c) poskytovatele informacnich systéma a souvisejicich IT sluZeb.

Z ddvodl uvedenych v téchto Zasadach mohou byt Vase osobni informace predany statnim organim,
souddm a donucovacim organlm. VynaloZime nezbytné usili k tomu, abychom Vas o tomto predem
informovali, pokud nam to pravni predpisy nezakazuji.

Subjekty, se kterymi v souc¢asné dobé spolupracujeme a jimz nékteré Udaje preddvame, jsou: ZAREN —
Noemus, s.r.o. Olomouc; RAYPATH INTERNATIONAL Krakéw (Polsko), RAYPATH Ecoclean, s.r.o. Senec
(Slovensko), REISSWOLF likvidace dokumentl a dat, s.r.o. Kralupy nad Vitavou; ZD Computer Prostéjov,
pfislusny obchodni zastupce.

5. SDILENi INFORMACI S NASi SESTERSKOU SPOLECNOSTI

Své informace miZeme sdilet s nadi sesterskou spole¢nosti, ZAREN — Noemus, s.r.o., IC: 28598083,
pfipadné s pobockami nasi spolecnosti, pokud je to nutné k vzajemné koordinaci a efektivnimu fizeni a
kontrole, tedy pro zajisténi nasich opravnénych zajma.

6. BEZPECNOST

Uplatfiujeme opatieni nezbytna k bezpecnému uchovani informaci v elektronické nebo fyzické
podobé, a k zabrdanéni neopravnénému pristupu, zménam ¢i zverejnéni informaci. Nase zasady zabezpeceni
informaci jsou podporovény rfadou bezpecnostnich standard(, procesli a postupl. Informace ukladame v
prostorach s omezenym pfistupem nebo v elektronickych databazich vyzadujicich pfihlasovaci Gdaje a hesla.
Pozadujeme, aby poskytovatelé nasich datovych ulozist splriovali pfislusné standardy primyslového
zabezpeceni. Vsichni partnefi, zaméstnanci a poskytovatelé sluzeb, ktefi maji pfistup k dlvérnym informacim,
podléhaji povinnosti mi¢enlivosti.

Prenos informaci pres internet neni zcela bezpecny. Jakykoli pfenos je na vlastni nebezpeci.

Nemame v umyslu predat Vase osobni Udaje do treti zemé, tedy do zemé mimo Evropskou unii, nebo
mezinarodni organizace.

7. COOKIES ( http://zarenecoclean.cz/pouzivani-cookies.html )

8. VASE PRAVA

Predpisy na ochranu osobnich udaji Vam priznavaji nasledujici prava:

8.1. Pravo na pfistup, které znam ena Vase prdvo vyzadovat od nas informaci (potvrzeni), zda jsou i
nejsou Vase osobni Udaje zpracovavany. Pokud Vase osobni Udaje zpracovdvame, mate prdvo je od nas
ziskat spolu s dalsimi informacemi tykajicimi se jejich zpracovani;

8.2. Uplatnénim prava na opravu docilite opravy nepresnych osobnich Udajd, které se Vas tykaji, a to bez
zbytecného odkladu. S prihlédnutim k Gcelm zpracovani mate jakoZzto subjekt Gdaji pravo na doplnéni
neuplnych osobnich Gdaju, a to i poskytnutim dodate¢ného prohlaseni.

8.3. Pravo na vymaz predstavuje nasi povinnost zlikvidovat osobni udaje, které o Vas zpracovavame, pokud je
splnéna alespon jedna podminka:
a) osobni Udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak
zpracovany,
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b) odvolate souhlas se zpracovanim Vasich osobnich Udajl a na nasi strané neexistuje zadny
dalsi pravni dlivod pro jejich zpracovani,

c) vznesete namitky proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji a na nasi strané neexistuji zadné
prevazujici opravnéné divody pro zpracovani,

d) osobni udaje byly zpracovavany protipravné,

e) osobni udaje musi byt vymazany ke spInéni nasi pravni povinnosti,

f)  osobni Gdaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolecnosti.

Vy$e uvedené podminky se neuplatni, pokud je zpracovani OU nezbytné:

a) pro vykon prava na svobodu projevu a informace;

b) pro splnéni pravni povinnosti, jez vyZaduje zpracovani podle prava Evropské unie nebo
¢lenského statu Evropské unie (napf. podle prava Ceské republiky), které se na nas vztahuje,
nebo pro splnéni Ukolu provedeného ve verejném zajmu, kterym je jsme povéreni;

c¢) zdlvodu vefejného zajmu v oblasti vefejného zdravi;

d) pro ucely archivace ve verejném zajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro
statistické ucely, pokud je pravdépodobné, Ze by pravo na vymaz znemoznilo nebo vaziné
ohrozilo splnéni cilG uvedeného zpracovani; nebo

e) pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroka.

8.4. Pravo na omezeni zpracovani predstavuje Vase pravo na to, abychom omezili zpracovani Vasich osobnich
udajl, pokud:

a) popirdte presnost osobnich Udajl, které o Vas zpracovdvame, a to na dobu potfebnou k
tomu, abychom mohli presnost Vasich osobnich Gdaji ovéfit;

b) zpracovani Vasich osobnich Gdaji je protipravni, ale Vy odmitate jejich vymaz a Zadate misto
toho o omezeni jejich poutziti;

c) zpracovani Vasich osobnich Udajl jiz neni z nasi strany potfebné, ale vy je pozadujete pro
uréeni, vykon nebo obhajobu svych narokd; nebo

d) jste vznesli namitku proti zpracovani pro splnéni Gkolu provadéného ve verejném zajmu nebo
pro Ucely nasich opravnénych zajma &i treti strany, véetné souvisejiciho profilovani, dokud
nebude ovéreno, zda nase opravnéné dlvody prevazuji nad Vasimi opravnénymi divody.

Pokud bylo zpracovani omezeno na zakladé nékterého z vyse uvedenych dlivodl, mohou byt dotéené osobni
udaje, s vyjimkou jejich uloZeni, zpracovavany pouze s Vasim souhlasem, nebo z ddvodu urceni, vykonu nebo
obhajoby pravnich néarokl, z divodu ochrany jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodu dlleZitého
verejného zajmu Evropské unie nebo nékterého clenského statu Evropské unie. O zruseni omezeni zpracovani
Vasich osobnich Gdajli jsme povinni Vas predem informovat.

8.5. Pravo na prenositelnost predstavuje Vase pravo ziskat Vase osobni Udaje, jez jste nam poskytli, ve
strukturovaném, béiné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje jinému
spravci, a to v ptipadé, ze

a) zpracovani osobnich Gdaju je zaloZeno na souhlasu nebo na smlouvé; a
b) zpracovani se provadi automatizované.

PFi vykonu svého prdva na pfenositelnost mate pravo na to, abychom Vase osobni Gdaje predali pfimo
jinému spravci. To neplati, pokud neni predani technicky mozné. Pravo na prenositelnost se neuplatni na
zpracovani nezbytné pro splnéni tkolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci.
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8.6. Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich Udajd, a to véetné profilovani. Pokud prava
vyuZijete, nebudeme ddale Vase osobni Udaje zpracovdvat, dokud neprokdzeme zavainé a opravnéné
dlvody, které musi prevazovat nad Vasimi pravy a zdjmy. Dale mlZeme takovéto osobni udaje
zpracovavat, pokud je to potfebné pro vykon a obhajobu pravnich narok(. V ptipadé, Ze je namitka
vznesena proti zpracovani pro Ucely pfimého marketingu, nase opravnéné davody se jiz nezkoumaiji.

Pokud zpracovdvame osobni Udaje na zdkladé Vaseho souhlasu, mate pravo tento souhlas kdykoli
odvolat.

Pokud byste chtéli vyuzit kteréhokoli z Vasich prav, kontaktujte nds, prosim, na nize uvedené adrese.
MozZete také vyuzit vzorovou Zadost subjektu Gdajt ( http://zarenecoclean.cz/files/zadnost-subjektu-udaju.pdf

). Vasi Zzadost mUZzeme odmitnout, a pfipadné za jeji vyfizeni uctovat poplatek, pouze pokud nam to dovoluji
pfislusné pravni predpisy.

Informace, které o Vds zpracovdvame, by mély byt aktualni a presné. Informujte nds, prosim, o vSech
zménach Vasich osobnich Gdajd na niZze uvedené adrese.

Pokud nejste spokojeni se zplsobem, jakym Vase osobni Udaje zpracovdvame, mate pravo podat
stiznost prislusnému dozorovému Gradu, kterym je v Ceské republice U¥ad pro ochranu osobnich tdajt, Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz, pevna linka: +420 234 665 111 (ustfedna), oficialni www:
<https://www.uoou.cz>.

9. MARKETINGOVA SDELENI

Pokud jste nasim klientem, mlzZeme Vam zasilat aktualni sdéleni souvisejici s nabidkou nasich vyrobki
a sluzeb. Pokud nejste nasim klientem, potfebujeme ziskat pred zasilanim nasich nevyzadanych sdéleni Vas
souhlas. V pripadé, Ze jste souhlasili s prijetim marketingu, ale pozdéji jste si to rozmysleli, dejte nam, prosim,
védét, abychom Vas mohli odstranit z nasich distribuénich seznamid. MUzZete nas kontaktovat na niZe uvedené
adrese, nebo vyuzit moznost tzv. ,,opt-out” na kazdém nasem nevyzadaném sdéleni.

10. AKTUALIZACE
Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji pravidelné prezkoumavame a vyhrazujeme si pravo na jejich
pfipadnou zménu.

11. KONTAKTY A DALSI INFORMACE
- spréavce osobnich udaja: ZAREN - Ecoclean, s.r.o., se sidlem Rohace z Dubé 238/7, 779 00 Olomouc,
ICO: 25886631
- zastupce spravce osobnich Udaja: Ing. Pavel Novak, jednatel, info@zaren.cz
- dorudovaci adresa: Rohace z Dubé 238/7, 779 00 Olomouc
- e-mail: info@zaren.cz
- telefonni ¢islo: 585 751 790
- posledni aktualizace: kvéten 2018
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